Domand .7

B Quanto é importante che un servizio come I'Ufficio relazioni con il pubblico
(Urp) faccia delle indagini per sapere cosa i cittadini pensano dell’attivita degli
uffici comunali?

B 7. Che giudizio da alle indagini fatte dall’'Ufficio relazioni con il pubblico (Urp)
per sapere cosa i cittadini pensano dell’attivita degli uffici comunali?




